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Feltoltés kartya ismertetd
(Kartya statusz megvaltoztatas - Feltoltés kartya egyenleg valtoztatasa)

Kartya statusz megvaltoztatas

A feltoltds kartyakat a DCS-ben (my.nayax.com), a Fogyasztok menuben talalhato Kartyaknal
lehet menedzselni.

(™ Fogyaszték

B2 kartyak

Az uzemeltetdnél kivalasztjuk a ,sajat céglnket ill. partnertinket” és megnyomjuk a Keresés
gombot. A példa kedvéért a ,,Demo Hungary” alatt fogjuk ezt prezentalni.

Uzemeltetd Demo Hungary t Kartyatulajdonos neve ] Kapesolt kartyak mu'la‘lésa.

Kértya fizikai tipusa [RVETEE2. Felhasznélé azonositd 5 Q, Keresés

Kartyatipus Feltoltd kartya Mobiltelefonszam

Ezutan a baloldali savban megjelennek az adott kartyak:

v iy NAYAX Hungary (4423

- i—'f—iliieml:- Hungary (4423

Rakattintunk a ,,Demo Hungary” (Kartyak)-ra és megjelenek az adott kartyak, jelenleg 4423
darab.

Természetesen itt a ,,Demo Hungary” a példa kedvveért van, itt bekell helyettesiteni az adott
céget/partnert.

Valasszunk ki egy feltéltds kartyat, amelynek az adatlapjat szeretnénk latni. Jelen esetben ez a
, 1eszt001” -es feltdltés kartya lesz.

Rakattintunk vagy a fenti menusorban ,Kartyaszam” beviteli mezénél, beirjuk az adott
kartyaszamot (001) ill., ha meg van adva elnevezeés is szoveggel (Teszt és/vagy Teszt001).

Megnyomjuk a Keresés gombot és akkor betdltédik az adott feltolté kartya adatlapja.
(kis és nagybetl esetében nincs kllonbség). Majd, a Bal-oldali savban kell rakattintani az adott
kartyara és akkor toltédik be, az adatlapja.
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Cég Kartyatulajdonos adatai
Operator* Demao Hungary X:i= Kartyatulajdonos neve (2]
A : Felhasznalé azonositd 0
Kartyarészletek
Orszag hivoazonositéja Valassz... v
ipus® Feltolts ka
Kartyatipus ERIETGE ~ @ Mobiltelefonszam (2]
Kartya fizikai tipusa® Erinteses kartya < Email @
Kartyaszam* 4177770289 (2]
Kartyara irt sorozatszam Teszt001 0
Megjegyzés O
Statusz* Aktiv =
P
Card Id 472466584154815
Feltsltés kartya/Ugyfélkartya tulajdonsagok Kartyan lévé kredit és felhasznalasi informéaciok
Kartyatagsag tipusa Valassz... @ O Kartyan |évo Gsszeg 0.00
Kartya pénznem HUF < Feltéltatt kredit 0.00
Kartya kredit tipusa (pénz-money vagy tranzakcio-transaction)  Meoney - 9 Napi felhasznalas 0.00 @
Napi limit * 0,00 0 Weekly Usage 0.00 (0)

A Kartyarészleteknél lathato a feltdltés kartya Statusza: Aktiv, Lejart, Nem Aktiv.

Ha egy adott feltdltés kartya elveszik, ennél az opciénal lehet kivalasztani a legordilé
menusavbol, a ,Nem Aktiv” allapotot.

. ) , B Informacié mentése
Majd pedig a fenti savban talalhato gombbal véglegesithetd a valtoztatas.

Masik példan bemutatva:
Tegyuk fel, hogy a ,,teszt001”-es feltOltés kartya elveszett és a letiltasa szukséges.

A DCS-ben (my.nayax.com), fellleten kivalasztjuk a fenti mentsorbdl a Fogyasztok > Kartyak
almenat.

(3 Fogyaszték

Megjelenik a kovetkez6 felulet:

Uzemelteté Demo Hungary E Kartyatulajdonos neve Vilassz... Kapcsolt kartyik mutatésa [
Kartya fizikai tipusa [RVETETES38 Felhasznalé azonosité Kértyatagsag tipusa R ERT.M Q, Keresés
Feltoltd kartya Mobiltelefonszam

A Kartyaszam beviteli mez6 beirjuk az elveszett kartya szamat, a példanal marad a ,,teszt001”.
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Majd Keresés gomb.

Ezutan a baloldali savban megjelenik az adott kartya (teszt001).

T g5y NAYAX Hungary (1
- ﬁ'—icemt-—.n"gaw ]

== 4177770289 - Teszt001
Rakattintunk a kartyara baloldalt.

T 453 NAYAX Hungary (1
M i%[:emu:-—m*gary ]

== 4177770289 - Teszto01

Ezaltal, Kék-es hatteret kap, jelezvén, hogy kivalasztottuk, igy kdzépen megjelenik az adott kartya
adatlapja:

Cég

Operator® Demo Hungary oz

Kartyarészletek

Kartyatipus® Feltoltd kartya =
Kartya fizikai tipusa® Erintéses kartya 7
Kartyaszam® 4177770289

Kartydra it sorozatszam Teszt001

Statusz’ Alctiv <
Card Id 472466584154815

Lathato, hogy a ,,teszt001”-es feltdltés kartya amit leszeretnénk Tiltani jelenleg Aktiv a statusza.

Az ,,Aktiv” szdvegre rakattintunk és kivalasszuk a legordulé menubdl a ,,Nem aktiv” statuszt.
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Cég

Operator® Demo Hungary Mz

Kartyarészletek

Kartyatipus* Feltélté kartya v @
Kartya fizikai tipusa® Erintéses kartya =
Kartyaszam® 4177770289 2
Kartyara it sorozatszam Teszt001 ﬁ
Statusz* Mem aktiv =
Card Id 4724665841545815

Ezutan pedig véglegesitjik a kartya tiltasi folyamatot.

E Informacié mentése
A fenti savban talalhato gombbal.

igy az adott feltdltés kartya ,, Teszt001”-es letiltasra keriilt, azaz Nem aktiv, igy nem hasznéalhato.
Feltoltds kartya egyenleg valtoztatasa

Ha megakarunk valtoztatni egy adott feltoltés kartya egyenlegét, akkor a kdvetkezb lIépésekre lesz
szlukség.

A feltoltds kartyakat a DCS-ben (my.nayax.com), a Fogyasztok menuben talalhaté Kartyaknal
lehet menedzselni.

(™ Fogyaszték

Az uzemeltetdnél kivalasztjuk a ,sajat cégunket ill. partnertinket” és megnyomjuk a Keresés
gombot. A példa kedvéért a ,,Demo Hungary” alatt fogjuk ezt prezentalni.

UOzemeltets Demo Hungary § Kartyatulajdonos neve Vilassz... Kapesolt kértysk mutatésa [}
Kértya fizikai tipusa [RVETEE2. Felhasznélé azonositd Kértyatagsag tipusa [REIEEM Q, Keresés
Feltolté kartya Mobiltelefonszdm
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Ezutan a baloldali savban megjelennek az adott kartyak:

¥ giy NAYAX Hungary (4423
" i—'f—il:eml:- Hungary (4423
Rakattintunk a ,,Demo Hungary” (Kartyak)-ra és megjelenek az adott kartyak, jelenleg 4423
darab.
Természetesen itt a ,,Demo Hungary” a példa kedvveért van, itt bekell helyettesiteni az adott
céget/partnert.

Valasszunk ki egy feltoltdés kartyat, amelynek az adatlapjat szeretnénk latni. Jelen esetben ez a
, 1eszt001” -es feltdltés kartya lesz.

Rakattintunk vagy a fenti menusorban ,Kartyaszam” beviteli mezénél, beirjuk az adott
kartyaszamot (001) ill., ha meg van adva elnevezés is szoveggel (Teszt és/vagy Teszt001).

Megnyomjuk a Keresés gombot és akkor betdltédik az adott feltoltd kartya adatlapja.
(kis és nagybetl esetében nincs kilonbseég).

Rakattintunk a kartyara baloldalt.

T giy NAYAX Hungary (1
v %Demn—wgar‘; 1

== H177770289 - Teszt001

Ezaltal, Kék-es hatteret kap, jelezvén, hogy kivalasztottuk, igy kdzépen megjelenik az adott kartya

adatlapja:
Altaldnos Tarténelem Kredit megvaltoztatasa Jutalom program Mozgatas
Cég
Operator® Demo Hungary wi=

Kartyarészletek

Kartyatipus® Feltdltd kartya 2
Kartya fizikai tipusa® Erintéses kartya -
Kartyaszam™® 4177770289

Kartyara irt sorozatszam Teszt001

Statusz? Altiv =

Card Id 472466584154815
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Kartyan levo kredit és felhasznalasi informaciok

Kartyan lévo dsszeq 0.00
Feltdltott kredit 0.00
Mapi felhasznalds 0.00 (0)
Weelkly Usage 0.00 ()
Havi felhasznalas 0.00 (0)

Mint a fenti képen lathaté az adott feltdltés kartya (Teszt001) egyenlege jelenleg O HUF.
(kartyan lévé 6sszeq)

A fenti meniisorbol (Altalanos, Torténelem, Kredit megvaltoztatas...) kivalasztjuk a Kredit
megvaltoztatasa menit.

Altalanos  Torténelem  Kredit megvaltoztatasa

Ezutan a kovetkezd beviteli mezéket fogjuk latni:

Kredit hozzaadasa
Karl:yaszam A1T7770289

Feltdltés Ssszege £/5/€

Megjegyzés”

P

Kredit megvéltoztatasa

Az adott feltoltés kartya (Teszt001) belsé azonositdjat (kartyaszam), a Feltoltés osszege beviteli
mez6t és a Megjegyzés boxot.

Tegyuk fel, hogy az adott feltdltés kartyara (Teszt001), szeretnénk feltdlteni, 15.250 dsszeget.
Ezesetben a Feltoltés o6sszege beviteli mezdbe beirjuk, hogy 15250, majd a Megjegyzés boxba
(amit kotelez6 kitdlteni) a feltoltés okat. Pl.: partner kérése alapjan.
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Kredit hozzaadasa

Kartyaszam ATITT0289
Feltdltés Gsszege 15 250,00 £Ef3/€
Partner kerése alapjan. (teszt)

Megjegyzes”

o

Kredit megvaltoztatasa

. . Kredit megvaltoztatisa . o
Majd megnyomjuk a gombot és az egyenleg meg is valtozott.

Kartyan lévé kredit és felhasznalasi informaciok

Kartyan levd dsszeg 15250.00
Feltdlidtt kradit 0.00
Mapi felhasznalds 0.00 (0]

Ezzel készen is vagyunk, és a kartyara sikeresen feltoltottuk az dsszeget.

Ugyan ennél a kartyanal maradva, tegyuk fel, hogy tévesen irtuk fel az 6sszeget és modositani
szeretnék, azaz 15250 HUF helyett, csak 5250 HUF szeretlink volna feltlteni.
Igy mddositani szeretnénk, erre is van lehetbség.

A fenti meniisorbdl (Altalanos, Térténelem, Kredit megvaltoztatas...) kivalasztjuk a Kredit
megvaltoztatasa mendit.

Altalanos  Torténelem  Kredit megvaltoztatasa
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Ezutan a kovetkezd beviteli mezéket fogjuk latni:

Kredit hozzaadasa

Kartyaszam ATTTT0289

Feltdltés dsszege £/

Megjegyzés”

P

Kredit megvaltoztatasa

Ezesetben a Feltoltés osszege beviteli mezdbe beirjuk, hogy -10000, (mert 10000 HUF-al tdbbet
toltink fel ra) majd a Megjegyzés boxba (amit kdtelezd kitdlteni) a feltdltés okat. Pl.: hibas

feltoltés, javitas.
FONTOS, hogy a Feltoltés osszege beviteli mezébe, ha lefelé szeretnénk médositani az

egyenlegen, akkor a szamok el6tt szikséges egy ,,minusz jel” (-).
Kredit hozzaadasa
Kartyaszam 4177770289
Feltdltés dsszege -10 000,00 £/%/¢
Hibas feltdliés. Madositas, (teszt).
Megjegyzés®

e

Kredit megvaltoztatasa

_ ) Kredit megvéltoztatasa ] o
Majd megnyomjuk a gombot és az egyenleg meg is valtozott.

Kartyan lévo kredit és felhasznalasi informaciok

Kartyan lévd dsszeg 5250.00
Feltéltatt kradit 0.00
Mapi felhasznalas 0.00 (1)

Ezzel készen is vagyunk, a kartyan sikeresen modositottuk az egyenleget.



